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Ledax

1. Peéovatelska sluzba Ledax o.p.s. na Gzemi mésta Ceské

Budéjovice
Pedovatelskd sluiba Ledax o.p.s. je od 1. 1. 2009 poskytovéna a realizovéna na tizemi mésta Ceské
Bud&jovice prostfednictvim stfediska Ceské Budg&jovice se sidlem na adrese Riegrova 51, 370 01

Ceské Budé&jovice.

Ledax 0.p.s. je zafazen do Sité socidlnich sluZeb Jihofeského kraje a je povéfen lihoCeskym krajem
k poskytovanf sluzby obecné hospodaiského zajmu — pecovatelské sluzby v ORP Ceské Budéjovice,
Dacice, Jindfichiiv Hradec, Tfebon, Trhové Sviny, Tyn nad Vitavou a Prachatice. Toto povérfeni je
v souladu s Akénim planem stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluZeb Jihoeského kraje pro r.

2019.

Pefovatelska sluzba je zajisfovana odborné vzdélanym personalem. Kvalifikovani pracovnici jsou pro
poskytovani sluzby, jeji rozvoj i zkvalitiovdnf nezbytnou podminkou. Pracovnici se pravidelné
vzdélavaji nejen vteorii, ale i v praktickych situacich (sebezku3enostni nacvik jednani sosobou
s psychickymi problémy, umirajicimi, apod.). DdleZité vzdélani pracovniki je i praktické zvidddni prvni

pomMOoci.

SluZba je poskytovana ve vymezeny’ch:&aée’ch a to Po ~ Pa od 7:00 do 18:;00 hodin a v So — Ne (véetné
"svatkl) od 7:00 do 15:00 hodin v domdcnostech uZivatell.

UZivatelim jsou kromé .Zékladnfch €innosti nabidnuty i riizné fakultativai {dopinkové) &innosti, jako
napfiklad doprava uZivatelll; pedikira, dohled na léky, ale napfikliad i venéeni jejich pejski v dobé,
kdy je nemohou diky svému zdravotnimu stavu sami vyvencit.

V soutasné dob& poskytuje Pedovatelskd siuiba Ledax o.p.5. sluZbu 249 uZivateldm s trvalym
" pobytem v Ceskych Budéjovicich.

Poskytovand sluzba je ve stfedisku Ceské Budéjovice zajisfovdna 19 odborné zpiisobilymi pracovniky,
pracovnici vyuzivaji pro svou &innost vozidla oznacena nazvem ,Ledax - Starnéte podle svého.”.
UZivatelé vlz pefovateiské sluzby znaji, maji diky oznacen jistoty, Ze k nim jde pracovnik spoiecnosti.

Pracovisté PeCovatelské sluZby Ledax o.p.s. jsou pro lepsi orientaci nejen uZivatell oznadena
informadnim a navigacnim systémem, pracovnici pe€ovatelské sluzby jsou vybaveni specifickym
odévem a cedulkami se jmennym oznafenim a pracovni pozici. Toto oznadeni se diskutovalo pravé i
s uZivateli, ktefi méli obavy, Ze k nim jde nékdo jiny, nef pracovnik pefovatelské sluzby.

Pefovatelska siuZba Ledax o0.p.s. vydava nékolikrdt roéné obéasnik Ledax Noviny, ktery je
distribuovén nejen viem uZivatellim, ale i vefejnosti zdarma. leho obsahem jsou €lanky se senicrskou
tématikou, zajimavosti z rlznych obord €innosti, rozhovory, reportéZe, pozvénky na rhzné aktivity pro

e

seniory, i soutéZe o ceny v navaznosti na vylusténi piiloZené kfiZovky ¢i sudoku.

Spole¢nost Ledax 0.p.s. rovné? na Gzemi mésta Ceské Budéjovice provozuje dva Senior Pointy, jeden
nové nedaleko sidla spoleCnosti, v Otakarové ulici a jeden v Komunitnim centru Maéj, v nich
predevsim nabizi odborné poradenstvi pro seniory a umoiiiuje pfistup k poditaci a na internet. O
volny fas seniorll se stard prostfednictvim svého klubu R51 a kaZdou stfedu odpoledne zajisténim

programu v Komunitnim centru Maj.
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Ledax

Pedovatelské slufba Ledax o.p.s. je klinickym pracovi$tém Zdravotné sociélnf fakulty a Teologické
fakulty JihoZeské Univerzity. Studenti vykondvaji praxi na stfedisku Ceské Budgjovice. V ramci této
praxe maji studenti moznost poznat chod poskytované sluzby. Reakce studentii na, pbskytovéni
sluzby jsou kladné. V posledni dobé spolupracujeme i s jinymi $kolami, zajem vykonavat praxi pravé

v petovatelské sluzbé vzrista.

Pe&ovatelskd sluZba Ledax o.p.s. si vdZi ndzorQ uZivatel( vyuZivajicich poskytovanou sluZbu, proto

v roce 2013 probihalo dotaznikové Setfeni mezi uZivateli na téma spokojenost s pracovniky
pedovatelské siuzby. Zpétna vazba od uZivatell byla velice kladnd, co pracovniky napfic viech
pracovnich pozic potésilo. V roce 2014 probéhlo dotaznikové Setfeni na téma individudlni planovani,
které mame povinnost vykondvat. Zavést tuto povinnost nebylo lehké, ale zjisténi, ze i uZivatelé
chapou smysl planovani, bylo pfijemné. Nezavislych odbornik( (obci, mést, |ékafd, apod.} se
pracovnici poskytované siuzby dotazovali na dostupnost (¢asoveou, mistn{} této sluzby. Dostupnost
nasi slufby je napfi¢ obcemi dostaduji. V roce 2016 probéhlo dotaznikové Setfeni mezi uZivateli na
téma spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Spokojenost uZivateld je pribéiné monitorovdna ivr.
2019. Zp&tna vazba byla velmi kladn4, uZivatelé jsou spokojeni.

2. Rozpocéet Pecovatelské sluzby Ledax o.p.s. poskytované na

" izemi mésta Ceské Bud&jovice na r. 2019

‘Rok 2019
A. Naklady : 2460
1. Osobni naklady 6750
2. Provozni nédkiady 1710
2.1 Drobny majetek 45 000
2:2 Kancelafské potieby 25000
2.3 Pohonné hmoty 250 000
2.4 Jiné spoifebované nakupy 85 000
2.5 Energie S 80 000
2.6 Cestovné : : 5000
2.7 Ndklady na reprezentaci 12 000
2.8 Telefony, internet, postovné 13 000
2.9 Najemné 95 000
2.10 Skoleni a kurzy 55 000
2.11 Opravy a udriovani 175000
2.12 liné sluzby 825000
2.13 Ostatni naklady 45 Q00
8. Vynosy 8 460
1. Uhrady od uZivateld 2100
3. Grant JCK 80 000
2. Dotace Magistritu mésta €B 2630
3. Dotace MPSV 3650
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Ledax

3. Zadost o pFispévek Statutarniho mésta Ceské Budéjoice

Na Uzemi mésta Ceské Bud&jovice ma smiouvu o poskytovani pecovateiské sluzby se

spoleénosti Ledax o.p.s. podepsanc k 15.11.2019 249 uZivatell.

Prehled mésiéné uzavienych smiuv s uzZivateli Pecovateiské sluzby Ledax o.p.s. ve

statutarnim mésté Ceské Budsjovice za 1-11/2019:

Poget uZivatell Potet uzivatelll
. Ukongené . )
Mésic k prvnimu dni Nové smiouvy k poslednimu dni
: smlouvy
mésice mésice
1/2019 249 8 13 244
2/2018 244 12 17 239
372100 239 6 5 240
4/2019 240 10 14 236
52019 236 12 2 246
6/2019 2486 17 18 247
712019 247 17 14 250
8/2019 250 13 2 o 261
9/2019 261 2] 18 254
10/2012 254 8 12 250
11/2019 250 11 & 255
Pritok 372

Pocet uzavienych smluv s uZivateli PeCovatelské sluzby Ledax o.p.s. v obdobi od 1. 1.

2019 do 30. 11. 2019: 372 smluv.
(Jmenny seznam téchto uzivatell je k dispozici v sidle spoieénosti)

- & 800221022
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Ledax

Piehled platicich uZivatell PeCovatelské sluzby Ledax o.p.s. ve statutamim meste Ceské

Budéjovice za 1-11/2019:

Podet platicich

Mésic , .

uzivatelt
Leden 202
Unor _ 197
Biezen 203
Duben | 198
Kvéten 199
- Cerven 211
Cervenec 215
Srpen 214
Z&f T 221
Rijen 221
Listopad 221

Spoleénost Ledax o.p.s. 2ada Statutarni meésto Ceské Budéjovice 0 pfispévek na
poskytovani pecovatelské sluzby na dofinancovani r 2019 ve wvysi 300 000 K&
s.piedpokiadanym podétem 221 platicich uzivatell v prosmc: 2019. Pfedpokladany potet

nové uzavienych smiluv na prosinec jsou 8 smliuv.

4. Prilohova ¢ast

41  PS_OA_indikatory
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#ADOST O PRISPEVEK NA POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY PECOVATELSKA SLUZBA

DOFINANCOVANI PRO ROK 2018 (1.6. - 31 12.2019)

identifika&ni ddaje o zadateli
Oficialni nazev zadatele Méstska charita Ceske Budgjovice

Sidlo zadatele FiFkova 12/309, 370 01 Ceské Budéjovice

Tel; 387 718 348 _ Email: nfo@mchcb.cz
180: 600 727 09 Webove stranky: www.mehcb.cz

|

Pravni forma zadatele Evidovana pravnicka osoba
Gislo bankovniho uctu 7000029251/8040
Nazev banky Oberbank AG

ménem Zadatele Vit Fialka, Feditel

Charitni petovatelska sluzba (dale jen CHPS) je terénni sluzba poskytovana osobam se snizenou
sobastacnost! z divodu véku, chronického onemocnéni nebo sdravotnino postizeni a rodinadm
s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzicke osoby.

Poslanim CHPS je poskytovat pomoc 2 podporu v kazdodennich zaleditostech Zivota v pfirozeném
domacim prostfedi lidem, ktefl o tuto pomoc pozadaji. Pomaha uzivatelim Zit p&znym zpuscbem
sivota, ktery je srovnateiny s béznym Zivotem sdravého &lovéka stejného véku. CHPS chce svym
pfistupem pfispivat k zachovani lidské distojnosti. Sluzba je poskytovana ve vymezeném Case
v doméacnostech osob. Stuzba je dostupna v pracovnich dnech od 6.30 ~ 20.00hod. (podle potfeb
Klienta) a o vikendech od 6.30 — 18.00hod. (v jiném gase po individuaini domluve s uzivatelem).

zakladni &innosti PS: pomoc pfi zviadani b&znych Okonli péce o vlastni osobu; pomoc pfi osobni
hygiené, nebo poskytnuti podminek oscbni hygieny, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy;
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti; zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim.

Doplitkové (fakultativni) ginnosti PS: zapujéeni jidlonosicd; pfemyvani jidlonosice (napfiklad pfi
siiném znedisténi); jideini listek: dohled nad ditetem nebo dospélym, prochazky; gkiid spole¢nych

prostor domu; uklid chodniku, Gklid snéhu; péde o domaci zvife (krmeni, venteni); doprava klienta

autem peéovatelské sluzby; zprostfedkovéni spirituélni podpory bez ohledu ha nabozenské vyznani.

Realizaéni tym
Socialni pracovniklvedouci sluzby
_ yzavirani smiuv, sociéini poradenstvi, metodické vedeni sluZby (Standardy kvality), vzdélani dle

zakona &. 108/2006 Sb., skudenosti z piimé péce s cilovou skupinou

Koordinator tg’rmulpracovnik pfimé péce
- koordinuje tym pracovnikl primé péce, planovani poskytovani sluzby, pfima prace s uzivateli sluzby,
vzdélani die zakona ¢. 4108/2006 Sb., zkusenosti piimé péce s cllovymi skupinami

Pracovnici pfimé péce
- pfima prace s uzivateli sluzby, vzdélani die zakona &. 108/2006 Sb., zkugenosti 2 pfimé péce
s cilovou skupinou



Planovany potet uzivatela — obdobi 6. — 42.2019 - dofinancovani

Piehled smluv a uzivatelQ

Méstska charita CB

poskytovatel

Nazev slutby petovatelska sluzba

Vykazovany rok 2019
pfedpoklad skuteénost
potet smiuv 340 370
pocet aktivnich potet aktivnich
obdobi uZivatell uzivateli
derven 260 248
Cervenec 260 238
srpen 265 227
zarf 265 242
fijen 270 258
fistopad 270 265
CELKEM 1590 1478

Socialni sluZba se v roce 2019 potyka s nestabilnim pracovnim tymem i financovanim. Ubytek Klient:
je zpsoben nékolika faktory z nichZ ovsem nejdulezitéjsi je nestabilita pracovniho tymu. Ta byla
zpusocbena snizenim pracovniho tymu na 19,6 (vazku a nemoznasti konkurovat v ramci oboru
ptispévkovym organizacim, do kterych pracovnici odchazeli. Dale by! Gbytek smiuv klientd zpGsoben
zvysenim narotnosti pége u klientd a to at' z divodu nutnosti vysilat 2 petovatele, tak predevsim
z nutnosti poskytovani péce nékolikrat denné. Soutasné se nam zvysuje potet Klientl s PnP ve vy8i 3
a 4 stupn& (nedostatek mista v siti).



Rozpotet sluzby na obdobi 6.

—-12.2019 - dofinancovani

-

Nakladova poloika

ROZPOCET

ROZPOCET
SOCIALNI SLUZBY
NA 7 MESICU

kancelafské potieby

1. Provozni ndldady celkem 2 687 000,00 K& 1 567 416,67 K&
1.1, Materiglové ndkiady 929 000,00 KE 541 916,67 K&
potraviny 2 000,00 K& 1 166,67 K&

65 000,00 K& 37 916,67 K¢

pohonné hmoty — cesty ke klientim
do obtizné dostupnych lokalit

500 000,00 K&

291 666,67 KC

ostatni DDNM

2 000,00 K&

1 166,67 KE

vybaveni {ostatni ODHM[1] do 40
tis. K&)

z toho:

240 000,00 K&

140 000,00 K&

ostatni materidl - material na
opravu a Udrzbu aut, desinfekéni a
hygienicky material, Gistict
prosttedky, aktiviz. pomucky

120 000,00 KE

70 000,00 K&

1.2. Nemateridlové ndklady

1 758 000,00 K&

1 025 500,00 K&

energle - elektrika, para, vodné stodn

140 000,00 KE

81 666,67 K¢

204 166,67 K&

pravni a ekonomické sluiby

1.2.2. opravy a udriovani 350 000,00 K&
1.2.3. cestovni nahrady 15 000,00 K& 8 750,00 KC
1.2.4. néklady na reprezentaci 0,00 K¢ - Ké
1.2.5. ostatni sluZby 1,253 000,00 KE 730 916,67 K&
spoje,telefon, fax, internet, poitovné 18 000,00 K& 10 500,00 K&
% ndjemné nebytovych prostor — platn) _ 245 000,00 KE 142 916,67 K&
- tkolend a kurzy 150 000,00 K& 87 500,00 K&
170 000,00 KE a9 166,67 K&

Jiné - technické podpora, update
SW, ptathy za pfistup do SW, sluzby
spojené s najmem, 5TK, emise,
revize, PCO, supervize + odpisy

670 000,00 K&

390 833,33 K&

2. Osabni naklady celkem

12 152 000,00 K¢

5 065 000,00 K&E

14 839 000,00 KE

Celkové niklady na realizaci sluiby

6 632 416,67 K&

Pfedpokiadané zdroje _financovéni sluzby pro obdo

bi od 1.6. — 31.12.2019




Nazev zdroje

Castka

% podil

1. Pozadované dotace MMCB

2 500 000,00 K&

37,68

Dotace MPSV

3 352 000,00 KE

50,64

{hrady od uzivateil

700 000,00 K&

10,55

4. Dalsizdroje financovani —
celkem (dary FO a PO,_Tﬁkré!ové
shirka, uhrady obci)

80 416,67 K&

1,21

Celkem

6 632 416,67 K&

100

V Geskych Budajovicich dne 14.11.2019

Vit Fialka

jméno statutarnino zastupce Zadatele

if

AMESTSKA CHARITA
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Magistratu mésta Ceskych Budéjovic

Z4adost o dofinancovéani pFispévku obce na poskytovani pedovatelské sluzby roku 2019

- Agentura doméci péée CCK Alice

Identifikacni ddaje o Zadateli

Oficidini ndzev Zadatele Oblastni spolék Eeského
terveného kiize Ceské
Budéjovice

Sidlo Zadatele Husova 20, 370 23 Ceské
Budéjovice

Tel: 387 318520 Fax: 387 318 521

1I£0: 00425851 Webové stranky:
R www.cckeh.cz

Pravni forma Zadatele
‘ Organizadni jednotka
poboény spolek

Cislo bankovniho Gctu. - -4639231/0100

Nazev banky Komeréni banka

Jméno asoby opravnéné
jednat jménem fadatele  CCK

Evidovana pravnicka osoba

Marta Sovova , feditelka U OS

Email: cckeb@cckeb.cz

Oblastni spolek CEK Ceské Buddjovice poskytuje petovatelskou sluZbu od roku 1994 ADP
CCK Alice je registrovéna dle zékona 108/2006 Sb. o Socialnich sluzbéch

Realizaéni tym

Jméno a pfijmeni, telefon,  Zpdsob zapojeni do
email projektu

Marta Sovova Ekonomie,administrativa

725550475

Lenka Novékova Dis.

Bc. Jana Elezi Socialni pracovnice

725853332

Dosavadni zkusenosti,
ptedpokiady

Reditelka 0S CCK 1rok ve
funkcia 12 let praxe
ekonoma a koordinatorky
ADP Alice

Administrativa, fakturace,
pokladna

nova 5/19 na této na této pozici



Strucny popis sluZby
-Vychozx situace — dolofeni poptavky po sluibé

ADP &K Alice je tradiénim poskytovatelem petovatelské sluzby, v této oblasti plisobi
jiz od roku 1994. Okamiita kapacita 13.

Navazujici projekty

Celoroéni profekt - HELP TRANS ~ pomoc v pohybu

Pobytovy projekt - Zdravé starnuti — tydenni pobyt pro semory
Jednorézové akce - §tédry den v pFedstihu

-Poprs sluzby

Domici odetfovatelskd a pecovatelska sluiba CCK Alice se sndlem v Husové ul. 20
v Ceskych Budéjovicich, :

" Externi pracovi$té: Matice skolske 1786/18 Ceské Budéjovice 370 01
Misto poskytovani sluzby — domdcnosti klientd v CB

1. Druh poskytované soc. sluZby — pecovatelsks sluzba

dovoz ob&d(i — pracovni dny, vikendy i svatky
- - pomoc pti pH{pravé hlavniho jidla a piti — ohFev
- - podénf hlavniho jidla a piti — krmenf
- - pfiprava a podéni snidané
-~ - oblékéni a svlékani
- - ndcvik chize
- - pomoc pfi pfesunu na liZko a vozik
- - pomoc pfi Gkonech bé&Zné osobni hygieny
- - pomoc pfi pouZiti WC |
- - pomoc pii zdkladni pééi o vlasy a nehty
- - béiny dklid a ddriba domécnosti
- mytinddobi
- - _vyné_§.eni odpadki
- - béiné ndkupy a pochhzky
- - velky nakup, ndkup ofacen{ a vybaveni domacnosti
- - prani, tehleni, (klid pridla

- doprovod k |ékafi, na Gfad apod. - dle kapacitnich moZnosti
agentury -

- - dohied nad dospé&lym klientem — dle kapacitnich moZnosti



agentury
- -  pfiprava a dovoz pradla do pradelny
- - pajéovani pomicek
2. Okruh osob, pro které je soc. sluzba uréena

- - seniofi, zijici v domacim prostiedi, kiefi st nejsou schopni zajistit
zakl. potfeby

- - osoby s télesn\’/m postizenim

-~ - osobyse si_uéhom,’rm postizenfm

- - osoby se zrakovym postiZzenim

.- .(.JSC.)by s chronickym postiZenim

- - osbby s kombinovanym zdravotnim postifenim
3. Popis reaiizacé poskytovéni soc. s!u‘z’by

- - informativni pohovor se zdjemce popf. s jeho rodinnymi
pfislusniky '

- - socidlni Setfeni
- - vybérvhodné sluiby, jejtho rozsahu a &etnosti
- - sepséani smlouvy

- - zahdjeni vykonu sluZby u klienta, pfedstaveni pe€ovatelky
vroding

4. Personalni zajisténi
- soc. pracovnice provede pohovor, soc. Setfeni, vybér sluzby,
sepiSe smlouvu a pfedstavi klientovi uréenou peéovatelku
- vykon sluZby pak provadi sama pefovatelka a soc. pracovnice jejf praci
pribéiné sleduje, kontroluje
Casovy rozvrh |
- - rowoz obédii — pracovni dny, vikendy i svatky

- - ost'atnl’sluiby - pracovni dny, vikendy i svatky 6:30- 19,00
* hodin - o

5. Specifikace tzemi
Stuzba je poskytovana v ramci C. Budéjovic
Kapacita poskytovanych sluzeb — pe€ovatelské sluzby
- rozvoz obéd(l v pracovnich dnech i vikendech — max. do 140

- denni potet klient pedovatelské sluZby se odviji podle druhu a &etnosti
Gkonll, v pfipadé vzristajiciho zdjmu jsme pfipraveni operativné roziifit stav



personalu
6. Materidini a technické zajisténi sfuiby

- placend sluiba

dopravu ke klientovi zaji$tuji 4 vozidla

- informace o sluzbé& kromé letdkl na www.cckeb.cz www.adp-

alice.cz
- - telefonicky kontakt — zdznamnik : 387 318 552

- - mobilni telefon soc. pracovnice : 725 853 332

Poslanim pecovatelské sluzby je pomoc klientim, kteff maji snienou sebeobsluhu a
sobéstatnost vlivem jejich véku, nemoci & zdravotniho stavu. Pelovatelskd sluzba je
poskytovana v domdcnostech klientl a pomahad jim pfi rozvijeni schopnosti Fedit svou
situaci vlastnimi silami v sebeobsluze, v péli o domécnost, seberealizaci, aby mohli co
nejdéle setrvat ve svém pfirozeném domadci prostfedi. KaZdy kiient ma moinost si
sdm urtit rozsah i druh sluzby za Ucelem zachovani dosavadniho zplisobu Zivota a
udrfeni kontaktu ‘se- svym okolim. Nabidka slufby je smérovdna k seniortim,
osamélym, nemocnym a zdravotné postiZenym, zejm. osamélym, lidem, ktefi jiZ
nejsou schopni se o sebe pIné postarat a zajistit si piné chod domécnosti a nemajf
nikoho blizkého, kdo by se o né postaral.

Forma poskytovanych sluZeb je individudini podle poZadavkd, potfeb a
zdravotniho stavu klienta. Persondl citlivé pfizpGsobuje moZnosti agentury potfebam
a pfénim klienta sohledem na jeho aktuélni zdravotni i.psychicky stav. Snahou je
podporovat klientovu sobéstaénost, seberealizaci a zachovéani pInohodnotného Zivota
vihec.

Prabéh sluZby je sledovén, dokumentovan, sluZba je pladnovéna. Zajitténa vnitinf i

vnejsi supervize

B nformace o ugivatelich sluiby

IV. Doba a misto realizace

Doba realizace 0d:1.12.2018. - D0:31.12.2019

V Ceskych Budgjovicich

Dne 13.11.2019

Marta Sovaova
jmeéno statutirntho zastupce Zadatele : C razitko a podpis

statutarniho zastupce Zadatele



